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CAMPIONI MONDIALI CU HILTI 
 

Nume companie: ………………………………….....            Data achizitie: ………………… 

Persoana de contact: ………………………………..                       Canal de vanzare: ………………… 

Numar de telefon mobil: …………………………….                        

Adresa de mail: ……………………………………… 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Cine credeti ca va castiga Campionatul Mondial de Fotbal 2018? 
 
Raspuns:……………………………………………….. 

   -------------------------------------------------------------------------------------------- 
Scurt feeback pentru Hilti 
Ce apreciati cel mai mult 
in relatia cu Hilti? 
 
 
 
(alegeti un raspuns) 

a) Calitatea produselor 

b) Suportul tehnic si consultanta pe produse 

c) Frecventa cu care sunteti contactat de catre Hilti 

d) Reparatii in 3 zile sau gratuit 
 
Raspuns:……. 

 
Ce doriti sa imbunatatim? 
 
 
 
(alegeti un raspuns) 

a) Calitatea produselor 

b) Suportul tehnic si consultanta pe produse 

c) Frecventa cu care sunteti contactat de catre Hilti 

d) Reparatii in 3 zile sau gratuit 
 
Raspuns:……. 

 
Ce mod de bordare 
apreciez la Hilti? 
 
 
 
(alegeti un raspuns) 

e) Aplicatii noi 

f) Produse noi 

g) Servicii noi 

h) Campanie promiționala 

Raspuns:……. 

 
Care este produsul Hilti 
preferat? 
 

 
Raspuns:……………………………………………….. 

 


